10.00 - 10.30h
Inauguracioé de la VIl Jornada de Turisme de la UdL

10.30 - 11.15h

Las redes sociales en el sector del turismo: Mitos,
realidades y algunas evidencias empiricas '

A carrec del Dr. Angel Herrero Crespo, Catedratic de
Comercialitzacio i Investigacié de Mercats de la

Universitat de Cantabria i President de AEMARK

(Associacio Espanyola de Marqueting Académic i Professional)

11.15 - 11.45h
Pausa café

11.45 - 12.30h

Realidad virtual y mixta aplicada a la promocion y visita
turistica. Bienvenidos al MagicVerse

A carrec del Sr. Edgar Martin-Blas Méndez, CEO de
I'empresa Virtual Voyagers

12.30 - 13.15h

La.co-creacion del servicio en tiempo real

A carrec de la Sra. Maribel Esparcia, Founding Partner at
European Sustainable Hospitality Club (ESHC) & Brand
Ambassador at Women in Hospitality and Travel-Tech

16.30 - 17.15h

Hot Travel Trends, a Marketing View
A carrec del Sr. Fabian Gonzalez, soci
director de The Digital Band

17.15 - 18.00h
Nuevas tendencias del consumidor turistico

en la era de los medios sociales y big data

A carrec de la Dra. Carla Ruiz, Professora Titular en
Marketing a la Universitat de Valéncia i Directora del Grup
d’Investigacio en Marketing Electronic de la UV

18.00 - 18.15h
Cloenda

LLOC | HORARI _

Dijous 27 de febrer, de 10.00h a 18.15h a I'’Auditori del Centre de
Cultura i Cooperacié Transfronterera. Campus de Cappont de la
Universitat de Lleida (C/Jaume I, 67. Lleida)

Assistencia gratuita, pero cal formalitzar la inscripcié enviant un
correu electronic a JornadesTurisme @UdL.cat

MATERIA TRANSVERSAL
Credits academics: 2 ECTS (79,06 euros)

Avaluacioé matéria transversal: 80% d’assisténcia a les sessions i, en
acabar les jornades, s’haura de realitzar un treball de 1.000 paraules
sobre una sessio a escollir per I'estudiant i lliurar-lo com a molt tard
el dia 9 de marc a I'adrega: JornadesTurisme@UdL.cat

L'estudiantat que vulgui el certificat de matéria transversal haura
d’abonar les taxes d’inscripcio.

L C #TurisTecUdL



INSCRIPCIO A LA JORNADA COM A MATERIA TRANSVERSAL

Uni 3 .
DZ:)‘:'I;zltn?;r:edl’-I'\ec;iainistracié d’Empreses VIl JORNADES DE TURISME
Facultat de Dret, Economia i Turisme DE LA UNIVERSITAT DE LLEIDA

Campus de Cappont

C/ Jaume ll, 73, Despatx 1.33 NOVES TECNOLOGIES

25001 Lleida

Tel. 97370 32 06 APLICADES AL TURISME

secretaria@aegern.udl.cat
Matricula online: https://seuelectronica.udl.cat/pagaments.php

PERIODE D’INSCRIPCIO ~ I
El periode d'inscripcié finalitza el dimecres 26 de febrer de 2020. Q

COMITE CIENTIFIC | ORGANITZADOR 4
Dra. Natalia Daries Ramon (co-directora)

Dra. Eva Martin Fuentes (co-directora)

Dr. Eduard Cristobal Fransi

Dra. Berta Ferrer Rosell

Sra. Vivian Medina Hernandez

Organitza:

Segueix-nos:
Universitat de Lleida
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27 de febrer de 2020
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